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El segundo semestre, inversionesen Tl

Con un portafolio que abarca impre-
sion, computacion personal e infraes-
tructura de T, el marco estratégico de
HP para el segundo semestre de 2009
se basa en los estimulos fiscales que
ha otorgado el gobierno a las compa-
nias. "Con esta medida identificarernos
oporlunidades estratégicas para que
las empresas inviertan durante esta
desaceleracion econdmica y se pre-
paren para crecer, una vez que todo
vuelva a la normalidad”, declaré a
Stephen DeWitt, vicepresidente senior
de Hewletl Packard.

Durante este ano, la empresa lucha
contra la tendencia de contraccion del

mercado de Tl: "Enfocamos nuestros
esfuerzos en entregar la mejor expe-
riencia al cliente, desde un estudiante
que compra su primera computadora
portatil, hasta nuestros clientes priva-
dos y publicos mas grandes.

“Algunos de los nuevos modelos
empresariales que adoptaremos son
expandir la variedad de ofertas de ser-
vicio [administradas de forma presen-
cial o por tercerizacion de Tl| y brindar
mas soluciones sobre demanda, desde
la experiencia del cliente hasta las Blade
PCs, los servidores o la experiencia de
conexion mavil de nuestros clientes”,
indica DeWitt. =

Stephen DeWitt.
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El foco en cuatro areas clave

Con el objetivo de continuar consolidando
su posicion como el proveedor de soluciones
de administracion y soporte técnico de es-
pacios de trabajo en la regién, Getronics se
enfocara en cuatro areas clave de inversion
en lo que resta de 2009. Soluciones de comu-
nicaciones unificadas, oferta del Centro de
Negocios de Getronics [GeBoc), desarrollo
profesional del talento de la compania y en la
administracion de espacios de trabajo.

"En 2009, planeamos aumentar nuestra
presencia en ciertas regiones de Latinoameé-
rica que estén creciendo con rapidez y que
demandan mds servicios de TIC. En México,
ampliaremos el negocio en Tijuana’, declard
Paolo Pichini, VP de Getronics América Latina.

La estrategia de Getronics para la region
es ofrecer lo mas avanzado en materia de
tecnologias TIC. La primera area de nego-
cios, administracion de espacios de trabajo
lworkspace management services| refleja el
enfoque humano de la compania con respecto
a ese tema, La empresa se centrara en este
tipo de soluciones para apoyar el desempe-
fio de una mano de obra de alto rendimiento.
Hoy en dia, este servicio de gestion y soporte
técnico del ambiente de TIC atiende a cerca

de 100 mil computadoras en Brasil, México y
Colombia.

Para Eric Van Der Meijden, CED de Getro-
nics Global, las razones detras de las nuevas
inversiones en América Latina estan claras:
"Somos una compania global y tenemos la
misidn de ofrecer servicios de calidad mundial
en TIC, dondequiera y en cualquier momento,
a nuestros clientes globales y locales”. »
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